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Arbeitslosengeld II jetzt auch online beantragen 
 

Das Jobcenter Bremen bietet einen weiteren Service nunmehr auch online an: Anträge 

auf das Arbeitslosengeld II können digital gestellt werden. Der digitale Antrag bietet 

mehr als die reine Bereitstellung des Vordruckes. Die Menschen werden intuitiv durch 

die Antragstellung begleitet und erhalten wichtige Hinweise zu notwendigen Angaben.  

 

Die Antragstellung erfolgt in drei Schritten: 

1. Antragstellende registrieren sich zunächst unter www.jobcenter-digital.de mit der eige-

nen E-Mail-Adresse oder einer bereits vorliegenden Kundenummer. Nach der Registrierung 

können bereits erste Daten erfasst und die Antragstellung begonnen werden.  

2. Im nächsten Schritt ist eine Identifizierung („Verifizierung“) der Antragstellenden erforder-

lich. Diese Verifizierung erfolgt durch einen Anruf bei einer zentralen Rufnummer.  

3. Sobald diese telefonische Verifizierung erfolgt ist, kann der Online-Antrag weiter ausgefüllt 

und an das Jobcenter abgesandt werden.   

 

Alle Unterlagen und Dokumente können direkt am PC, Tablet oder mit dem Smartphone 

hochgeladen werden. Antragstellende erhalten mit der Übersendung an das Jobcenter auto-

matisch einen Nachweis, dass sie den Antrag gestellt haben. Sie können jederzeit auf ihre 

übermittelten Daten zugreifen, Ergänzungen im Antrag vornehmen oder weitere Unterlagen 

übermitteln. Dieser digitale Weg spart für Antragstellende Portokosten und Zeit. 

 

Thorsten Spinn, Geschäftsführer: „In den ersten 2 Wochen haben schon fast 100 Bremer:in-

nen unseren neuen Service genutzt; er kommt offensichtlich gut an. Durch die Nutzung er-

halten wir vollständige Anträge. Wir können diese dann schnell bearbeiten. Das hilft den 

Menschen.  

 

Link zum Online-Antrag 
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